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«Solid knowledge burlds sustamable fitiure»

POLITICA PER LA QUALITA’

QU-ESAR CONSULT Srl di Cascina (Pl) € una societa di consulenza tecnica specializzata nella progettazione,
implementazione e manutenzione di Sistemi di Gestione Integrati, con una pluriennale esperienza nel settore chimico e
manifatturiero. La societa supporta le organizzazioni clienti nella gestione dei processi industriali, nella qualificazione delle
materie prime, nella gestione degli aspetti ambientali e nella promozione della sostenibilita, operando in costante
interfaccia con gli enti competenti (Regione, Provincia, ARPA, USL).

La Direzione Aziendale e la Proprieta considerano la gestione della Qualita I'elemento determinante per la realizzazione
ei propri servizi nel settore:

e Consulenza tecnica per la progettazione, implementazione e manutenzione di Sistemi di Gestione;
supporto alla gestione dei processi chimici e manifatturieri; analisi LCA e calcolo del Carbon Footprint;
consulenza in materia di Autorizzazioni Ambientali, Igiene Industriale e Salute e Sicurezza sul Lavoro,
redazione di Bilanci di sostenibilita

Nell'ottica di raggiungere e mantenere un elevato standard di Qualita I'Azienda, oltre al rispetto della normativa vigente, la
Proprieta ha definito una Politica per la Qualita sulla base della quale stabilisce, mantiene, riesamina e migliora
continuamente un idoneo ed adeguato Sistema di Gestione Integrato che gestisce gli aspetti legati alla Qualita
impegnandosi a garantirne la conformita ai requisiti della norma UNI EN 1SO 9001:2015

L’azienda considera fondamentale ed irrinunciabile perseguire e conseguire la piena Soddisfazione del Cliente,
garantendo la qualita, la continua innovazione e I'efficienza delle prestazioni offerte anticipando le aspettative e fornendo
soluzioni di sicuro valore attraverso:

e La formazione adeguata e continua del personale in modo che chiunque sia costantemente in grado di erogare
il miglior servizio per il cliente.

e L’attenta analisi e selezione dei fornitori e lo sviluppo di una strategica collaborazione al fine di assicurare il
prodotto/servizio di maggior valore ad un prezzo competitivo.

e L’analisi e Valutazione di Rischi ed Opportunita legati alle attivita aziendali

e Limplementazione di un Sistema di Gestione Integrato che permetta di perseguire il miglioramento continuo delle
prestazioni riducendo le Non Conformita in tutti i processi:

» promuovendo l'utilizzo sistematico di metodologie di lavoro mirate a soddisfare il cliente attraverso
l'individuazione chiara dei requisiti e I'applicazione della logica PDCA (Plan Do Check Act) a tutti i
processi aziendali,

» promuovendo il miglioramento continuo del proprio SGI e dei propri processi investendo nell’adozione
delle migliori tecnologie disponibili ed economicamente sostenibili.

impegnandosi attentamente a recepire le esigenze e le aspettative delle parti interessate considerando il contesto in cui
I'azienda opera.

La Politica per la Qualita viene comunicata a tutto il personale di QU-ESAR CONSULT Srl, sia interno che esterno, per
favorire la partecipazione di tutto I'organico all’applicazione del proprio SGI al fine di conseguire gli obiettivi di qualita
prefissati.

La presente Politica per la Qualita ed i relativi obiettivi sono riesaminati annualmente per accertarne la continua idoneita

e la costante adeguatezza agli scopi dell'azienda.
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